Cel procedury

Procedura opisuje sposob realizacji praw osOb objetych monitoringiem wizyjnym
w podmiocie wykonujacym dziatalno$¢ lecznicza

Zakres stosowania procedury

Zakres procedury odnosi si¢ do administratora danych osobowych, ktéorym jest Samodzielny
Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Losicach — dalej placowka medyczna.

Realizacja procedury

1. Kazdej osobie, ktéra przebywa na terenie placowki medycznej przystuguje ogot
uprawnien w zwiazku z tym, zZe jej wizerunek jest nagrywany.

2. Osoby obserwowane - nalezy przez to rozumie¢ pacjentow, personel medyczny, bliskich
pacjentow oraz kazda osobe, ktéora przebywa lub przebywata na terenie objetym
monitoringiem.

Uczestnicy procesu przetwarzania

1. Administrator.
2. Osoba obserwowana.
2.1. Kazda osoba przebywajaca na terenie placowki objetej monitoringiem.

Prawa osob obserwowanych

1. Kazdej osobie obserwowanej przystuguja okreslone prawa, atym samym obowigzki
natozone na administratora monitoringu.

2. Zarealizacje praw odpowiada administrator.
Katalog praw przyshugujacych obserwowanym.

1. Prawo do informacji.

1.1. Administrator powinien na swoim terenie poinformowac osoby, ktore potencjalnie moga
zosta¢ nim objete, ze monitoring jest stosowany 1 jaki obszar jest nim objety oraz przez jaki
czas przetwarza utrwalony wizerunek. Nagrania mogg by¢ przechowywane maksymalnie do
3 miesiecy.

1.1.1. Nalezy wymieni¢ enumeratywnie wszystkie miejsca np. ciaggi komunikacyjne,
korytarze, sale $cistego nadzoru, oddzialy. Nalezy wymieni¢ kazdy oddziat jesli jest ich kilka.
1.2. Administrator powinien poda¢ swoja nazwe, adres, obszar oraz cel monitorowania.

1.2.2. Celem monitoringu w pomieszczeniach ogolnodostepnych jest zapewnienie
bezpieczenstwa pacjentéw i pracownikow.

1.2.3. Monitoring w okre§lonych pomieszczeniach, w ktorych sa udzielane $wiadczenia
zdrowotne jest prowadzony ze wzgledu na proces leczenia pacjentow oraz w celu
zapewnienia bezpieczenstwa pacjentow.

1.3. Osoby pozostajace w obszarze monitorowanym muszg mie¢ $wiadomos¢, ze w miejscu,
w ktorym si¢ znajduja, prowadzone s3 czynnosci monitoringu, tzn.ze informacja
o monitoringu musi by¢ ogolnodostepna dla wszystkich.



1.4. Tablice informujace o zainstalowanym monitoringu powinny by¢ widoczne, syntetyczne,
umieszczone w sposob trwaty w niezbyt duzej odleglo$ci od nadzorowanych miejsc, za$
wymiary tablic musza by¢ proporcjonalne do miejsca, gdzie zostaty umieszczone. Mogg to
by¢ np. piktogramy.

1.4.4. Informacja o monitoringu powinna by¢ widoczna przy wejsciach do placéwki oraz
we wewnatrz podmiotu, np. rejestracja, korytarz, drzwi wejsciowe sali z monitoringiem,
tablice informacyjne.

2. Prawo dostepu do nagran.

2.2. Osobie obserwowanej przystuguje prawo dostgpu do nagran w przypadku podejrzenia
popelnienia przestgpstwa, naruszenia dobr osobistych lub innych szkéd majatkowych lub
niemajatkowych.

2.3. Osoba obserwowana zwraca si¢ pisemnie do Administratora z wnioskiem
o udostgpnienie nagrania, wskazujgc miejsce np. korytarz na drugim pietrze oraz datg
ewentualnego zdarzenia.

2.4. Administrator musi dokona¢ weryfikacja tozsamo$ci osoby wnioskujace; (samo
zalaczenia zdjecia do wniosku moze okaza¢ si¢ niewystarczajace) oraz z konieczno$cig
ochrony wizerunku innych oséb wystepujacych na nagraniu (np. poprzez ich anonimizacje).
Administrator moze zazada¢ okazania dowodu tozsamosci celem weryfikacji tozsamosci.

2.5. Administrator podejmuje decyzje o udostgpnieniu monitoringu osobie wnioskujacej (lub
organom) lub tez o odmowie dostepu, co powinno by¢ uzasadnione.

2.6. W przypadku odmowy udostepnienia monitoringu, osoba wnioskujgca moze zlozy¢
skarge do PUODO lub RPP.

3. Prawo zadania usuni¢cia danych.

3.1. Osoba obserwowana moze si¢ zwroci¢ z zadaniem do administratora majacym na celu
usuni¢cie jej danych jako osoby obserwowanej. W zadaniu powinna wskaza¢ przyczyne,
ewentualne naruszenie przetwarzania danych.

4. Prawo do anonimizacji wizerunku.

4.1. Osobie obserwowanej przysluguje prawo do anonimizacji wizerunku na
zarejestrowanych obrazach i/lub usunigcia dotyczacych jej danych osobowych.

4.2. Anonimizacji dokonuje administrator z wtasnej inicjatywy.

5. Prawo do przetwarzania przez ograniczony czas.

5.1. Osobie obserwowanej przystuguje prawo do przetwarzania danych przez ograniczony
czas.

5.2. Administrator w klauzuli informacyjnej, w regulaminie monitoringu informuje przez jaki
czas przetwarza dane z monitoringu — 3 miesigce.

5.3. Kazda osoba moze zwréci¢ si¢ z pytaniem do administratora lub Inspektora Ochrony
Danych o wskazanie czasu przetwarzania danych z monitoringu. Zapytanie mozna
wystosowac za pomocg poczty tradycyjnej lub elektroniczne;.

6. Prawo do skargi i sadu.

6.6. Osobie obserwowanej przystuguje prawo do skargi do PUODO oraz prawo do sadu.

6.7. Skarge osoba obserwowana sklada w formie pisemnej, podajac w niej swoje dane, dane
administratora, zakres naruszenia oraz zadanie do administratora.



